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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG SMART OTP  

1. Đăng ký sử dụng Smart OTP 

Bước 1 Bước 2 Bước 3  Bước 4 Bước 5 

Chọn biểu tượng menu trái Quý khách chọn Đăng ký Smart 

OTP 

Chọn đồng ý các điều khoản và điều 

kiện. Sau đó chọn Đăng ký 

 

Nhập mã OTP được gửi về điện thoại đã 

đăng ký với TVB 

Cài đặt mã Pin của Smart OTP 
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2. Sử dụng Smart OTP 

Bước 1 Bước 2 Bước 3  Bước 4 

Quý khách vào giao dịch cần xác nhận 

Smart OTP 

 

Nhập mã Pin của Smart OTP Hiển thị mã Smart OTP, quý khách chọn Tiếp tục 

 

Hệ thống ghi nhận giao dịch thành công 
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3. Quên mã PIN của Smart OTP 

Bước 1 Bước 2 Bước 3  Bước 4 Bước 5 

Quý khách chọn biểu tượng menu 

trái 

Chọn menu Cài đặt Chọn Reset mã Pin Smart OTP 

 

Nhập mã OTP được gửi về điện thoại đã 

đăng ký với TVB 

 

Thiết lập mã pin mới Smart OTP 
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4. Đổi phương thức xác thực 

Bước 1 Bước 2 Bước 3  Bước 4 

Quý khách chọn biểu tượng menu trái Chọn menu Cài đặt Chọn Phương thức xác thực 

 

Chọn phương thức xác thực muốn đổi: 

- Dùng mã Pin/SMS 

- Smart OTP 
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XIN CẢM ƠN 
 

Mọi thông tin chi tiết, xin vui lòng liên hệ:  

Công ty Cổ phần Chứng khoán Trí Việt (TVB) 

 Phòng Giao dịch Trụ sở: Tầng 2, Số 142 Đội Cấn, Quận Ba Đình, Tp. Hà Nội 

 Điện thoại: 024.62732059 / Email: webmaster@tvsc.vn 

Trân trọng kính chào! 


